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ទស្សនាវដ្តីអភិវឌ្ឍន៍ ឆ្នាំទី២៥ លេខ៤ (ធ្នូ ២០២១) - ឆ្នាំទី២៧ លេខ ១ (មីនា ឯកសារបោះពុម្ពផ្សាយរបស់

វិទ្យាស្ថានបណ្តុះបណ្តាល និង ស្រាវជ្រាវដើម្បីអភិវឌ្ឍន៍ទស្្សនាវដ្តីី�
អភិិវឌ្្ឍន៍៍កម្ពុុ�ជា

តើ�ើ​ទីីតាំំង​សំំខាន់់​ទេ�​?
​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​ប្រ�ព័័ន្ធធ​តាមដាន និិង​ត្រួ�ួតពិិនិិត្្យ Track and Trace (TnT)

ដោ�យ​នាយក​សាលាបឋមសិិក្្សា នៅ�​ប្រ�ទេ�ស​កម្ពុុ�ជា​

 ណៃ�-ច័័ន្ទទ​រតនៈៈ ហេ�ង-សុុខ​មាន ប៊ុុ�ន-ភូូ​រីី​

សេ�ចក្តីី�​ផ្តើ�ើ�ម​
 ខណៈៈពេ�លដែ�ល​បច្ចេ�េកវិិទ្្យា និិង​វិិធីីសាស្ត្រ�រ​សិិក្្សា​ចម្រុះ�ះ�​ កំំពុុង​

ទទួួលបាន​ភាព​ទាក់់ទាញ សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​គោ�ល​ គឺឺ​នៅ�តែ�​មិិនអាច​ 
ខ្វះះ�​បាន​ក្នុ�ងការ​អប់់រំំ ដោ�យសារ​វា​ផ្តតល់់នូូវ​ការណែ�នាំំ​ដែ�លមាន​
រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិង​ខ្លឹឹ�មសារ​តាម​ប្រ�ធានបទ​ជាក់់លាក់់​ស៊ីី�ជម្រៅ�� ដែ�ល​
ជំំរុុញ​ការរៀ�ៀនសូូត្រ�​របស់់​សិិស្្ស និិង​ជំនាញ​ការគិិត​ប្រ�កបដោ�យ​
ភាព​ស៊ីី�ជម្រៅ��​។ ការសិិក្្សា​មួយចំំនួួន​បានបង្ហាាញ​ពី​តំណ​ភ្ជាាប់់​រវាង 
ការ​មាន​សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​គោ�ល​នឹឹង​ការធ្វើ�ើ�ឱ្្យ​ការសិិក្្សា​បាន​ប្រ�សើ�ើរ
ឡើ�ើង ជាពិិសេ�ស​សម្រា�ប់់​សិិស្្ស​នៅ�ក្នុុ�ង​ប្រ�ទេ�ស​កំំពុុងអភិិវឌ្្ឍ និិង​
មានស្ថាានភាព​សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចសង្គគម​ទាប (Oakes and Saunders, 
2002)​។ ការស្រា�វជ្រា�វ​បង្ហាាញថា សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​គោ�ល​អាចជួយ​
បង្កើ�ើ�នការសិិក្្សា​នៅ�ក្នុុ�ង​ថ្នាាក់់ ការយល់់ដឹឹង​ពី​ការអាន និិង​ការរក្្សា​
ចំំណេះ�ះដឹឹង​។ ដោ�យ​យល់់ឃើ�ើញ​ពី​ឥទ្ធិិ�ពល​ទាំងនេះ�ះ ក្រ�សួួង​អប់់រំំ 
យុុវជន និិង​កីីឡា​នៃ�​ប្រ�ទេ�ស​កម្ពុុ�ជា បានផ្តតល់់​អាទិិភាព ដល់់​ការកែ�
លម្អអ​ការផ្គគត់់ផ្គគង់់ និិង​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​គោ�ល ដោ�យ​
ចាត់់ទុុក​វា​ជា​មាគ៌ាា​សំំខាន់់​មួយ​ឆ្ពោះ�ះ�ទៅ�​ការសម្រេ�េចបាន​នូូវ​ការអប់់រំំ​

ប្រ�កបដោ�យ​បរិិ​យាប​ន្នន និិង​សមធម៌៌ និិងជួួយ​ដល់់​សិិស្្សានុុសិិស្្ស​
ទាំងំអស់​់ទទួលួ​បាន​ឱកាស​សិក្ិ្សា​ពេ�ញ​មួយជីីវិិត (MoEYS 2019)​។ 

ទោះ�ះជា​យ៉ាាងណាក៏៏ដោ�យ ប្រ�ព័ន្ធធ​ផ្គគត់់ផ្គគង់់​សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​
គោ�ល​ពីីមុុន​នៅ�​ប្រ�ទេ�ស​កម្ពុុ�ជា ដែ�ល​រួួមមាន​ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការ និិង​
ការព្្យាករណ៍៍ ការអភិិវឌ្្ឍចំំណងជើ�ើង ការបោះ�ះពុុម្ពពផ្សាយ និិង​ការ​ 
ព្រី�​ន ការធ្វើ�ើ�​លទ្ធធកម្មម និិង​ការទិិញ និិង​ការគ្រ�ប់គ្រ�ង​ការចែ�ក​ចាយ 
បាន​ជួួបនឹឹង​បញ្ហាា​ប្រ�ឈម (Global Book Alliance 2022)​។ អ្វីី�
ដែ�ល​គួរឱ្្យកត់់សម្គាាល់់​នោះ�ះ​គឺឺ ប្រ�ព័ន្ធធ​ដែ�លមាន​ស្រា�ប់់​តម្រូ�វឱ្្យ​
នាយក​សាលាបឋមសិិក្្សា ធ្វើ�ើ�ការ​ព្យាករណ៍៍ និិង​ស្នើ�ើ�សុំំ�​សៀ�ៀវភៅ�​
សិកិ្ស្ា​គោ�ល​ដោ�យ​ការសរសេ�រ​ដៃ� ដែ�លជា​ដំណើ�ើរ​ការដែ�ល​ច្រើ�ើ�នតែ� 
ចំណាយពេ�ល​ច្រើ�ើ�ន និងិងាយ​នឹឹងមាន​កំហំុសុ​។ សៀ�ៀវភៅ�​សិក្ិ្សា​គោ�ល 
 ដែ�ល​បាន​បោះ�ះពុុម្ពព​រួច​ ក៏​៏មិនបាន​វេេច​ខ្ចចប់ និងិ​ប្រ�គល់ជ់ូនូ​សាលារៀ�ៀន 
នីមីួយួៗ​ដែ�ល​បាន​ស្នើ�ើ�សុំំ�​ទាន់ព់េ�លវេេលា (​ឬ​ម្តតងម្កាាល គឺឺ​អត់់​សោះ�ះ​) 
ដែ�លជា​ផលវិិបាក ធ្វើ�ើ�ឱ្្យ​សិិស្្ស​ទទួួលបានសៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​គោ�ល​
យឺឺត និិង​ដោ�យមាន​កំំហុុស​នៅ�ក្នុុ�ង​សំំណើ�ើសុំំ�​។ ហេ�ដ្ឋាារចនាសម្ព័័�ន្ធធ​
មាន​កម្រិ�ត​របស់់​កម្ពុុ�ជា ធ្វើ�ើ�ឱ្្យ​ដំណើ�ើរការ​ប្រ�គល់  និិង​ចែ�កចាយ​

 ឆ្នាំំ�ទីី២៨ លេ�ខ៣ (កញ្ញាា ២០២៤) � អត្ថថបទទីី៣ ឆ្នាំំ�ទីី២៨ លេ�ខ៣ (កញ្ញាា ២០២៤) � អត្ថថបទទីី៣

អត្ថថបទសង្ខេ�េប 
ប្រ�ព័័ន្ធធ​ផ្គគត់់ផ្គគង់់​សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​របស់់​ប្រ�ទេ�ស​កម្ពុុ�ជា ធ្លាាប់់បាន​ជួួបប្រ�ទះះ​នឹឹង​ការខ្វះះ�ខាត ការចែ�ក​ចាយ​
យឺតឺ និងិ​ការព្យ្ាករណ៍​៍មិនបាន​ត្រឹ�ឹមត្រូ�វ​។ ដើ�ើម្បី្ី​ឆ្លើ�ើ�យតប​នឹឹង​បញ្ហាា​នេះ�ះ ប្រ�ព័ន្ធធ TnT ជា​ប្រ�ព័ន្ធធគ្រ�ប់គ្រ�ង​
ការផ្គគត់់ផ្គគង់់​សៀ�ៀវភៅ� ត្រូ�ូវបាន​ណែ�នាំំ និិង​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​ដោ�យ​នាយក​សាលា​រដ្ឋឋ​នៅ�​ទូូទាំំងប្រ�ទេ�ស​។ ការ
អនុម័ុ័ត​ដំណោះ�ះស្រា�យ​ឌីជីីថល​បែ�បនេះ�ះ ធ្វើ�ើ�ឱ្្យមាន​ការព្រួ�យបារម្ភភ​មួយចំនួំួនដែ�រជាពិិសេ�ស​លើ�ើ​សមត្ថថ​
ភាពមិនិ​ស្មើ�ើ�គ្នាា​ក្នុ�ងការ​ទាញយក​បច្ចេ�េក​វិទ្ិ្យា​ថ្មីី�​នៅ�​តំបំន់​់ផ្សេ�េ�ងៗ​គ្នាា​នៅ�​ទូទូាំងំប្រ�ទេ�ស​។ ដូចូ្នេះ�ះ� ការសិិក្្សា​
នេះ�ះ​មាន​គោ�លបំំណង​អង្កេ�េត​បញ្ហាា​ប្រ�ឈម​នេះ�ះ តាមរយៈៈ​ការសម្ភាាស​ទាំំង​១៦ ជាមួួយ​នាយក​
សាលាបឋមសិកិ្ស្ា និងិ​មន្ត្រី�ី�​អប់់រំ​ំស្រុ�កុ​នៅ�​តំបន់​់ជនបទ និងិ​ទីក្រុ�ងុ ក្នុុ�ង​ខេ�ត្តតបន្ទាាយមានជ័័យ មណ្ឌឌលគិរីិី 
ព្រះ�ះសីីហនុុ ខេ�ត្តតព្រៃ�ៃវែែង និិង​រាជធានីី​ភ្នំំ�ពេ�ញ​។ ការវិិភាគ​បង្ហាាញ​ថាមាន​គម្លាាត​ឌីជីីថល ដោ�យសារ​
សាលារៀ�ៀន​នៅ�តាម​ជនបទ មិិនសូូវមាន​លទ្ធធភាពទទួួលបាន​ និិង​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​ឧបករណ៍៍​ឌីជីីថល ការ
តភ្ជាាប់់​អុីី�ន​ធើ�ើ​ណិិ​ត​ខ្សោ�ោ�យ និិង​ជំនាញ​បច្ចេ�េកទេ�ស ទាប​ជាង សាលារៀ�ៀន​នៅ�តាម​ទីក្រុ�ង​។ ការ
បណ្តុះះ��បណ្តាាល និងិ​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ់TnT មិនិ​គ្រ�ប់គ្រា�ន់ ់គឺឺជា​កត្តាា​បន្ថែ�ែម​ដែ�ល​រារាំងំ​ដល់​់ការទទួលួយក​
បច្ចេ�េកវិិទ្្យា​ថ្មីី�​នេះ�ះ​។ ការសិិក្្សា​បង្ហាាញថា រដ្ឋាាភិិបាល​គួួរតែ�​ផ្តតល់់​ការបណ្តុះះ��បណ្តាាល​ថ្មីី�ៗ​អំំពីី TnT ដល់់​
នាយក​សាលារៀ�ៀន និិង​កែ�លម្អអ​ហេ�ដ្ឋាារចនាសម្ព័័�ន្ធធ​ឌីីជីីថល នៅ�តាម​តំំបន់់​ជនបទ​។ 

​ពាក្្យ​គន្លឹះះ�� 
 ការទទួួលយកបច្ចេ�េកវិិជ្ជាា ប្រ�ព័័ន្ធធ
គ្រ�ប់គ្រ�ងការផ្គគត់់ផ្គគង់់សៀ�ៀវភៅ�សិិក្្សា 
TnT ឬ ប្រ�ព័ន្ធធ TnT ការអប់់រំំ
បឋមសិិក្្សា ទីីក្រុ�ង និិងជនបទ 
ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា
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ទស្្សនាវដ្តីី�អភិិវឌ្្ឍន៍៍កម្ពុុ�ជា ឆ្នាំំ�ទីី២៨ លេ�ខ៣ (កញ្ញាា ២០២៤) អត្ថថបទទីី៣

សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​គោ�ល​កាន់់តែ�​យឺឺត​ថែ�មទៀ�ៀត​ ចាប់់ពីី​រាប់់​សប្ដាាហ៍៍​
រហូូតដល់់រាប់់​ខែ�​។ ការពន្្យារពេ�ល​ទាំំងនេះ�ះ បានធ្វើ�ើ�ឱ្្យ​សាលា​រៀ�ៀន
នៅ�​ជនបទ​ជួប​ការលំំបាក​ក្នុ�ងការ​ផ្តតល់់​សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​គោ�ល​ដល់់​
សិិស្្ស​នៅ�​ដើ�ើមឆ្នាំំ�​សិិក្្សា (Bun et al. 2022; World Education 
2020)​។ ដើ�ើម្្បីី​ឆ្លើ�ើ�យតប​ទៅ�នឹឹង​បញ្ហាាទាំំងនេះ�ះ អន្តតរាគមន៍៍​ឌីជីីថល
មួួយ​ទាក់់ទង​នឹឹង​ប្រ�ព័ន្ធធគ្រ�ប់គ្រ�ង​សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​គោ�ល​ ដែ�លមាន​
ឈ្មោះ�ះ�ថាប្រ�ព័ន្ធធ​តាមដាន និិង​ត្រួ�តពិិនិិត្្យប្រ�ព័ន្ធធ TnT ត្រូ�វបាន​
បើ�ើក​ដំណើ�ើរការ​សាកល្្បង​។ បន្ទាាប់់ពីីទទួួលបានភាព ជោ�គជ័័យ​
ក្នុុ�ងការ​បង្កើ�ើ�ន​ប្រ�សិិទ្ធធភាព​នៃ�​ការព្្យាករណ៍៍ ការតាមដាន​ទាន់់ពេ�ល
វេេលា​ជាក់់ស្តែ�ែង និិង​ការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់់ក្រោ��យ​ការប្រ�គល់់ ប្រ�ព័័ន្ធធ​នេះ�ះ​
ត្រូ�វបាន​ពង្រី�ក​ទូទំាំងប្រ�ទេ�ស (World Bank 2020)​។ ទោះ�ះជា​
យ៉ាាងណាក៏៏ដោ�យ ការទទួួលយក​អន្តតរាគមន៍៍​ឌីជីីថល​នេះ�ះ នៅ�ក្នុុ�ង​
ប្រ�ទេ�ស​កំំពុុងអភិិវឌ្្ឍដូូច​កម្ពុុ�ជា ក៏៏បង្កក​ឱ្្យមាន​ការព្រួ�យបារម្ភភ​
មួយួចំនំួនួ​ផងដែ�រ ជាពិិសេ�ស​ថា​តើ�ើ កម្ពុុ�​ជាមាន​សមត្ថថភាព​គ្រ�ប់គ្រា�ន់​់
ក្នុុ�ងការ​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​ធនធាន​ប្រ�កបដោ�យ​នវានុុវត្តតន៍៍​ដូូច្នេះ�ះ�​ដែ�រឬទេ�​។ 

ការទទួួលយក​បច្ចេ�េក​វិិទ្្យា​ក្នុុ�ង​វិិស័័យ​អប់់រំំ​៖ ផ្លូូ �វ​ឆ្ពោះ�ះ�ទៅ�រក​
សមភាព ឬ​វិិសមភាព​?

 ការទទួលួយក​បច្ចេ�េក​វិទ្្យា​ឌីជីថីល​នៅ�​ទូទាំងំ​ពិភពលោ�ក មាន​ការ​
កើ�ើនឡើ�ើង​យ៉ាាង​ឆាប់រហ័័ស​នៅ�ក្នុុ�ង​វិិស័័យ​សំំខាន់់ៗទាំំងអស់់​នៅ�ក្នុុ�ង​
ប្រ�ទេ�ស​នីមួួយៗ រួួមទាំំង​វិស័័យ​អប់់រំំផងដែ�រ​។ សមាហរណកម្មម​
របស់់​វា​ បាន​ត​ភ្ជាាប់់​​ចន្លោះ�ះ�ប្រ�ហោ�ង​ក្នុុ�ង​វិិស័័យ​អប់់រំំ (Burns 2023) 
ផ្តតល់់ឱ្្យ​សិិស្្ស​នូូវ​ការសិិក្្សា​ផ្ទាាល់់ខ្លួួ�ន (Alisauskiene et al. 
2020) និិង​ជំរុុញបរិិយាកាស​សិិក្្សា​ឱ្្យមាន​ភាព​ទាក់់ទាញ (Otto 
et al. 2024)​។ បច្ចេ�េកវិិទ្្យា​ក៏បាន​បង្កើ�ើ�ន​ប្រ�សិិទ្ធធ​ផល តម្លាាភាព 
និិង​ប្រ�សិិទ្ធធភាព​នៃ�​អភិិបាលកិិច្ចច និិង​ការអនុុវត្តត​ក្នុ�ង​វិស័័យ​អប់់រំំ  
(UNESCO​ 2023)​។ ស្រ�ដៀ�ៀង​គ្នាានឹឹង​ប្រ�ទេ�ស​ដទៃ�ទៀ�ៀត​ដែ�រ 
ប្រ�ទេ�ស​កម្ពុុ�ជា​ បាន​ព្យ្ាយាម​បន្តត​បង្កើ�ើ�តឱ្យ្មាន​ធាតុ​ុឌីជីីថីល​នៅ�ក្នុុ�ង​
ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ​នានា​របស់់​ប្រ�ទេ�ស រួួមមាន​អភិិបាលកិិច្ចច សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិង​
ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�​។ ជាក់ស់្តែ�ែង ក្នុុ�ង​ឆ្នាំំ�​២០១៩ ក្រ�សួងួ​អប់រ់ំ ំយុវុជន និងិ​កីឡា 
បានដាក់​ចេ�ញ​នូវូ​គោ�លនយោ�បាយ និងិ​យុទុ្ធធសាស្ត្រ�រ​ស្តីី�ពី​បច្ចេ�េកវិទ្ិ្យា​
ព័័ត៌៌មាន និិង​ទំនាក់ទំំនង (ICT) ដែ�ល​សង្កកត់ធ្ងងន់់​លើ�ើ​យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ​
សំំខាន់់ៗ​ចំនួួន ៥ រួួមមាន​ហេ�ដ្ឋាារចនាសម័្ព័�ន្ធធ និិង​ឧបករណ៍៍​ ការ​
ទ្រ�ទ្រ�ង់់​ប្រ�ព័័ន្ធធ ICT ការអភិិវឌ្្ឍធនធានមនុុស្្ស អភិិបាលកិិច្ចច និិង​
ការគ្រ�ប់គ្រ�ង និងិ​ការផ្តតល់​់ហិរិញ្ញញប្ប្ទាន​សម្រា�ប់ ICT​។ ឧទាហរណ៍​៍
នៃ�​ការអនុុវត្តតន៍​គោ�លនយោ�បាយ​នេះ�ះ គឺឺ​ការ​អនុុ​ម័​ត​ឱ្្យ​ប្រើ�ើ�​ប្រា�ស់​
សាកល្្បង TnT ក្នុុ�ង​ឆ្នាំំ�​២០១៨ ដើ�ើម្្បីី​ជួួយ​គ្រ�ប់គ្រ�ង​ការផ្គគត់់ផ្គគង់់​
សៀ�ៀវភៅ�​សិកិ្ស្ា​គោ�ល​ទូទាំងំប្រ�ទេ�ស​។ ឆ្លៀ�ៀ�តឱកាស​ក្នុ�ងពេ�លដែ�ល​
មានការ​លេ�ចឡើ�ើង​នូូវ​សេ�វា​អុីី�នធឺឺណិិត និិង​តេ�​ឡេ�​ក្រា�ម (​កម្មមវិិធីី​
ទំំនាក់់ទំំនង​តាម​ទូូរស័័ព្ទទ​) TnT បាន​ជួួយ​ក្រ�សួួង​អប់់រំំ យុុវជន និិង​
កីឡីា​ ក្នុុ�ងការ​ប្រ�មូល​សំណំើ�ើសុំំ�​សៀ�ៀវភៅ�​សិក្ិ្សា​គោ�ល​ទាំងំអស់​់ដោ�យ​
ជោ�គជ័័យ​ពីី​សាលាបឋមសិិក្្សា​សាកល្្បង​ចំំនួួន ៤១៦សាលា ក្នុុ�ង​
រយៈៈពេ�ល​តែ�​ពីរ​សប្តាាហ៍​៍ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�� ដែ�ល​កន្លលងមក​ធ្លាាប់ជ់ា​ដំណំើ�ើរការ​
មួយួ​ដែ�ល​ត្រូ�វ​ចំណាយពេ�ល​ជាច្រើ�ើ�ន​ខែ� (World Education 2021)​។ 
ដោ�យមាន​ការចាប់់អារម្មមណ៍៍​ពីី​ប្រ�សិិទ្ធធភាព​របស់់​ប្រ�ព័័ន្ធធ​នេះ�ះ ក្រ�សួួង​
អប់់រំំ យុុវជន និិង​កីឡា​បាន​ដាក់់ឱ្្យ​ដំណើ�ើរការ​ប្រ�ព័ន្ធធ TnT ទូូទាំំង
ប្រ�ទេ�ស​នៅ�​ឆ្នាំំ�​២០២០ និិង​បានប្រ�គល់់​ការងារ​ធ្វើ�ើ�ឱ្្យ​ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង​

នៃ�​ប្រ�ព័ន្ធធ​នេះ�ះ​ ដល់់​គ្រឹះ�ះ�ស្ថាាន​បោះ�ះពុុម្ពព និិង​ចែ�ក​ផ្សាយ (MoEYS 
2022)​។ ការទទួួលយក​ប្រ�ព័ន្ធធ TnT មាន​ភាព​ឆាប់់រហ័័ស​។ ជាង 
៩៥% ​នៃ�​នាយក​សាលា​ទាំំងអស់់​បាន​ចុះះ�ឈ្មោះ�ះ�​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​ប្រ�ព័ន្ធធ​
នេះ�ះ​នៅ�​ឆ្នាំំ�​២០២០ ហើ�ើយ ៥០% ​បាន​ប្រើ�ើ�​ប្រ�ព័័ន្ធធ​នេះ�ះ​ដើ�ើម្្បីី​បញ្ជាាក់់​
ការទទួួលបាន​សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្្សា​គោ�ល​នៅ�​ឆ្នាំំ�២០២១ (World 
Education 2021)​។ 

  ខណៈៈពេ�លដែ�ល​បច្ចេ�េកវិិទ្្យា​ផ្តតល់់លទ្ធធភាព​ដ៏​គួរឱ្្យ​ប្រ�សើ�ើរ​
សម្រា�ប់់​ការអប់់រំំ ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​សក្តាានុុពល​ពេ�ញលេ�ញ​របស់់​វា 
ទាមទារ​អភិិក្រ�ម​មួយ​ដែ�លមាន​តុល្្យភាព​។ សមធម៌៌​នៃ�​ការទទួួល
បាន​អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍​ទាំំងនោះ�ះ​ នៅ�តែ�​ជា​បញ្ហាា​ប្រ�ឈម​ដ៏៏​សំំខាន់់​មួួយ 
ជាមួួយនឹឹង​ភាពខុុសគ្នាា​នៃ�​ហេ�ដ្ឋាារចនាសម្ព័័�ន្ធធ លទ្ធធភាព​នៃ�​ការទិិញ​
ឧបករណ៍៍​ឌីជីីថល និិង​អក្ខខរកម្មម​ឌីជីីថល បង្កើ�ើ�តបានជា​ឧបសគ្គគ​
ផ្សេ�េ�ងៗ​ដល់់​ក្រុ�ុម​មួួយចំំនួួន ជាពិិសេ�ស​អ្ននករស់់នៅ�​តំំបន់់​ជនបទ និិង​
អ្ននក​ដែ�លមាន​ស្ថាានភាព​សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចសង្គគម​ក្រី�ីក្រ� (Phel et al. 2023; 
Choung and Manamela 2018; Fong 2009)​។ បញ្ហាា​នេះ�ះ​ក៏​
អាច​មើ�ើលឃើ�ើញ​មាននៅ�​ទូទាំំង​ប្រ�ព័ន្ធធ​អប់់រំំ​របស់់​ប្រ�ទេ�ស​កម្ពុុ�ជា​។ 
ការសិិក្្សា​ជាច្រើ�ើ�ន​​ បាន​គូសបញ្ជាាក់់​យ៉ាាង​ស្រ�បគ្នាា អំំពីី​បញ្ហាា​ដែ�ល 
តែ�ងតែ�​កើ�ើតមាន​ជាប់់លាប់់​ ជាមួួយនឹឹង​ការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មម 
បច្ចេ�េកវិិទ្្យា​នៅ�ក្នុុ�ង​វិិស័័យ​អប់់រំំ​របស់់​កម្ពុុ�ជា​។ Richardson 
(2011) បាន​រកឃើ�ើញថា បញ្ហាា​ប្រ�ឈម​ដ៏​ធំ​បំផុុត​ក្នុ�ង​ការធ្វើ�ើ� 
សមាហរណកម្មម​បច្ចេ�េកវិិទ្្យា​ក្នុ�ងការ​អប់់រំំ​នៅ�​កម្ពុុ�ជា គឺឺ​ការ​មិនចេះ�ះ​
ប្រើ�ើ�ឧបករណ៍៍​ឌីជីីថល ភាពស្មុុ�គស្មាាញ​សម្រា�ប់​អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់ 
ឧបសគ្គគ​ភាសា ធនធាន​ឌីជីីថល​មាន​កម្រិ�ត ការបណ្តុះះ��បណ្តាាល​
មិិន​គ្រ�ប់គ្រា�ន់់ និិង​ការយល់់ដឹឹង​មិន​ច្បាស់់លាស់់​អំពីី​អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍​
នៃ�​ការទទួួលយក​បច្ចេ�េកវិិទ្្យា​ឌីជីីថល​។ ការសិិក្្សា​ថ្មីី�​មួយទៀ�ៀត​
ដោ�យ Chea, Bo, and Minami (2022) ស្តីី�ពីី​ការត្រៀ��ៀមខ្លួួ�ន​
ក្នុុ�ង​ប្រ�ព័ន្ធធ​ឌីីជីីថល​នៅ�​កម្រិ�ត​អនុុវិិទ្្យាល័័យ ក៏៏បាន​លើ�ើកឡើ�ើង​ពី​
បញ្ហាា​ប្រ�ឈម​ស្រ�ដៀ�ៀង​គ្នាា​នេះ�ះ រួួមមាន​កង្វះះ�​ឧបករណ៍៍​ឌីជីីថល 
អក្ខខរកម្មម​ឌីជីីថល​មាន​កម្រិ�ត និិង​ហេ�ដ្ឋាារចនាសម័្ព័�ន្ធធ​អុីី�នធឺឺណិិត​
មិិន​គ្រ�ប់គ្រា�ន់់​។ Corrado et al. (2019) និិង Meas et al 
(2023) ក៏៏បាន​រកឃើ�ើញ​ស្រ�ដៀ�ៀង​គ្នាា​នេះ�ះដែ�រ​នៅ�ក្នុុ�ង​ការសិិក្្សា​
របស់់​ពួកគេ�​។ ដោ�យ​គិិតពីី​បញ្ហាា​បែ�បនេះ�ះ​ ជាមួួយនឹឹង​ការ​អនុុ​ម​័�័ត​ 
ថ្មីី�​នៃ�​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​ប្រ�ព័័ន្ធធ TnT ទូូទាំំងប្រ�ទេ�ស ការព្រួ�យបារម្ភភ​
ជា​បន្តតបន្ទាាប់់​បាន​លេ�ចឡើ�ើង​សាជាថ្មីី�​ សម្រា�ប់​អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់ 
ជាពិសិេ�ស​សម្រា�ប់​់នាយក​សាលា ទាក់ទ់ង​ថា ​តើ�ើ​ពួកគាត់​បានរៀ�ៀបចំ​ំ 
ខ្លួួ�ន​គ្រ�ប់គ្រា�ន់់​ សម្រា�ប់់​ការទទួួលយក​ឌីជីីថល​បែ�បនេះ�ះ​ដែ�រឬទេ�​។ 
ការសិិក្្សា​នេះ�ះ​មាន​គោ�លបំំណង​រួមចំំណែ�ក​ដល់់​ភាពខ្វះះ�ខាត​នៃ�​ 
ការសិកិ្ស្ាមានស្រា�ប់នានា ស្តីី�ពី ប្រ�ព័ន័្ធធ TnT និងិ​ការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មម​ 
បច្ចេ�េកវិទិ្្យា នៅ�ក្នុុ�ង​ប្រ�ព័ន័្ធធ​ផ្គគត់ផ់្គគង់​់សៀ�ៀវភៅ�​សិិក្ស្ា​គោ�ល​របស់់​កម្ពុុ�ជា 
ដោ�យ​ប្រៀ��ៀបធៀ�ៀប​បទពិសិោ�ធន៍រ​បស់​់អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​ប្រ�ព័ន្ធធ TnT នៅ�
តាម​ទីប្រ�ជុំំ�ជន និងិ​ជនបទ​។ ជាពិិសេ�ស ឯកសារ​នេះ�ះ​នឹឹង​ដោះ�ះស្រា�យ​
សំំណួួរ​ដូូចខាងក្រោ��ម​៖

●​	 ​តើ�ើ​កាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់ ់TnT មាាន​បញ្ហាា�​ប្រ�ឈម​អី្វី�ខ្លះះ�​? តើ�ើ​អ្ននក 
	 ប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ TnT  នៅ�ៅតាាម​ទីីប្រ�ជុំំ�ជន និិង​ជនបទ​ជួួប​បញ្ហាា�​ 
	 ប្រ�ឈម​ស្រ�ដៀ�ៀង​គ្នាា� ឬ​ខុុសគ្នាា�​?

●​	 ​តើ�ើ​កត្តាា�​អ្វីី�ខ្លះះ�​ដែ�លនាំំ�ឱ្យយ​មាាន​បញ្ហាា�​ប្រ�ឈម​ទាំំ�ងនោះ�ះ�​?
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ទស្្សនាវដ្តីី�អភិិវឌ្្ឍន៍៍កម្ពុុ�ជា ឆ្នាំំ�ទីី២៨ លេ�ខ៣ (កញ្ញាា ២០២៤) អត្ថថបទទីី៣

វិិធីីសាស្ត្រ�រ​ស្រា�វជ្រា�វ​
ទិន្ននន័យ​សម្រា�ប់់​ការសិិក្្សា​នេះ�ះ​ ត្រូ�វបាន​ប្រ�មូល​ពី​ការសម្ភាាស

ពាក់់កណ្តាាល​រចនាសម្ព័័�ន្ធធ​ចំំនួួន១៦ ដែ�ល​ការសម្ភាាស ចំំនួួន៦គឺឺជា​
មួួយ​មន្ត្រី�ី�​ការិិយាល័័យ​អប់់រំំ​ស្រុ�ុក និិង​ការសម្ភាាស​ចំនួួន១០​ទៀ�ៀត 
គឺឺជា​មួយ​នាយក​សាលាបឋមសិិក្្សា​។ យើ�ើង​ជ្រើ�ើ�សរើើ�ស​សំំណាក​
ដោ�យ​ប្រើ�ើ�​លក្ខខណវិិនិិច្ឆ័័�យ ហើ�ើយ​ការសម្ភាាស​ត្រូ�វបាន​ធ្វើ�ើ�ឡើ�ើង​ទាំំង​
ក្នុុ�ង​ទីីប្រ�ជុំំ�ជន និិង​ជនបទ (១១ នៅ�​ទីីប្រ�ជុំំ�ជន ៥ នៅ�​ជនបទ​) នៅ�​
រាជធានីី​ភ្នំំ�ពេ�ញ ខេ�ត្តតបន្ទាាយមានជ័័យ ខេ�ត្តតមណ្ឌឌលគិិរីី ខេ�ត្តតព្រៃ�ៃវែែង 
និិង​ខេ�ត្តត​ព្រះ�ះសីីហនុុ​។ ការបែ�ងចែ�ក​រវាង​ទីជនបទ និិង​ទីប្រ�ជុំំ�ជន​
គឺឺ​ផ្អែ�ែកលើ�ើ​អនុុក្រឹ�ឹត្្យ​របស់់​ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�​កម្ពុុ�ជា​ឆ្នាំំ�​២០១១ ដែ�ល
ជា​ការបែ�ងចែ�ក​ចុងក្រោ��យបង្អអស់់​ ដែ�ល​បញ្ជាាក់់​ពី​លក្ខខណវិិនិិច័្ឆ័�យ​
សម្រា�ប់ទីីប្រ�ជុំំ�ជន​និិង​ជនបទ (NIS 2012)​។ ការសម្ភាាសទាំំង 
អស់់​ត្រូ�ូវបាន​ធ្វើ�ើ�ឡើ�ើង​ជា​ភាសា​ខ្មែ�ែរ និិង​បក​ប្រែ�ែជា​ភាសា​អង់់គ្លេ�េស​។ 
ការសម្ភាាស​ទាំំងអស់់​ត្រូ�វបាន​វិិភាគតាមរយៈៈ​កម្មមវិិធីី Nvivo ដែ�ល
ជា​កម្មមវិធិី​ីវិភិាគ​គុណុ​វិសិ័័យ ដើ�ើម្ប្ី​ីបង្កើ�ើ�ត​ប្រ�ធានបទ​ឆ្លើ�ើ�យតប​ទៅ�នឹឹង​
សំំណួួរ​ស្រា�វជ្រា�វ​ទាំំងពីីរ​ខាងលើ�ើ​។​

លទ្ធធផល​ស្រា�វជ្រា�វ និិង​ការពិិភាក្្សា​
បញ្ហាា�​ប្ររឈម​

អ្ននកចូូលរួួម​ទាំំងអស់់​បាន​រាយការណ៍៍​អំពីី ការជួួប​ប្រ�ទះះ​បញ្ហាា​
ប្រ�ឈម​ធំំៗ​ចំំនួួន​ពីីរ​ក្នុុ�ងការ​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​ប្រ�ព័័ន្ធធ TnT​ គឺឺភាព​មាន​កម្រិ�ិត​
នៃ�​ការយល់់ដឹឹង​អំំពីី​ប្រ�ព័័ន្ធធ TnT និិង​ការចូូល​ប្រើ�ើ�​ឌីីជីីថល​នៅ�​មិិនទាន់់​
គ្រ�ប់់គ្រា�ន់់​។ ការរកឃើ�ើញ​បែ�បនេះ�ះ​ ក៏៏​ស្រ�ដៀ�ៀង​គ្នាា​ជាមួួយនឹឹង​ការរក
ឃើ�ើញ​របស់់ Richardson (2011), Corrado et al. (2019) និិង 
Meas et al. (2023)​។ ទោះ�ះជា​យ៉ាាងណាក៏៏ដោ�យ ការសិិក្្សា​នេះ�ះ​
បាន​រកឃើ�ើញថា កម្រិ�ិត​នៃ�​បញ្ហាា​ប្រ�ឈម​ទាំំងនេះ�ះ​មាន​ភាពខុុសប្លែ�ែក​
គ្នាា​រវាង​សាលារៀ�ៀន​នៅ�​តំំបន់់​ទីីប្រ�ជុំំ�ជន និិង​ជនបទ​។​

ភាព​មាន​កមិ្រិ�ត​នៃៃ​ការយល់ដឹ់ឹង​អំំពីី​ប្ររព័ន័្ធធ TnT
 សម្រា�ប់់​នាយក​សាលា ប្រ�ព័័ន្ធធ TnT ត្រូ�វបាន​ដាក់ឱ្់្យ​ដំណើ�ើរការ​

តាមរយៈៈ Telegram chatbot ដែ�លមាន​មុខុងារ​សំខំាន់់ៗ ​ចំនំួនួ​
ប្រាំ�ំបួួន​។ មុុខងារ​ទាំំងនោះ�ះ​គឺឺ ១) ការចុះះ�ឈ្មោះ�ះ�​សម្រា�ប់់​នាយក​
សាលា ២) ការស្នើ�ើ�សុំំ�​សៀ�ៀវភៅ�​សិក្ិ្សា​គោ�ល ៣) ការប្រ�គល់​ទទួួល​
សៀ�ៀវភៅ�​សិក្្សា​គោ�ល ៤) ការពិិនិត្ិ្យ​ចំនួនួ​សៀ�ៀវភៅ�​សិក្ិ្សា​ដែ�ល​
បានអនុុម័ត័ ៦) ការចុះះ�ឈ្មោះ�ះ�​សម្រា�ប់​់អ្ននក​អង្កេ�េត​ការណ៍​៍ថ្នាាក់រ់ៀ�ៀន 
៦) ការអង្កេ�េត​ថ្នាាក់ ់៧) ការរៀ�ៀន​ពី​របៀ�ៀប​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​់ប្រ�ព័ន្ធធ TnT ៨) 
ការរាយការណ៍​៍បញ្ហាា និងិ ៩) ការ​លុបុ​គណនីី​ចេ�ញពីី​ប្រ�ព័ន្ធធ TnT​។ 
ទោះ�ះបីី​ជាមាន​មុុខងារ​ជាច្រើ�ើ�ន​ក៏ដោ�យ អ្ននកចូូលរួួម​សម្ភាាសន៍៍​ទាំំង​ 
អស់់​បាន​យល់់ស្រ�ប​ជា​ឯកច្ឆ័័�ន្ទទ​ថា ការយល់់ដឹឹង​របស់់​នា​យក​សាលា 
បឋមសិិក្្សា​ទាំង​ទីប្រ�ជុំំ�ជន និងិ​ជនបទ​ លើ�ើ​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​់មុខុងារ​ទាំងំ​
ប្រាំ�បំួនួ​នៅ�កុ្នុ�ង​ប្រ�ព័ន្ធធ TnT នៅ�មានកម្រិ�ត​។ ក្រៅ��ពីី​ការស្នើ�ើ�សុំំ�​សៀ�ៀវភៅ�​
សិក្ិ្សា​គោ�ល និងិ​ការប្រ�គល់​់ទទួួល មិនិមាន​មុខងារ​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត​ដែ�ល​ 
នាយក​សាលាបឋមសិិក្្សា​ មកពីី​តំំបន់់​ទាំំងពីីរ​បាន​យល់់ច្្បាស់់ 
ឬ​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​ញឹឹកញាប់់នោះ�ះទេ�​។ កុ្នុ�ង​ករណីីខ្លះះ� នាយក​សាលា​ក៏ប៏ាន 
ស្នើ�ើ�សុំំ�​បុុគ្គគល​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត ដែ�លមាន​ចំំណេះ�ះដឹឹង​ផ្នែ�ែក​ឌីីជីីថល​ប្រ�សើ�ើរ​
ជាង​គាត់់ ដើ�ើម្្បីី​ជួួយ​បញ្ចូូ�ល​ទិិន្ននន័័យ ឬ​ព័័ត៌៌មាន​ទៅ�ក្នុុ�ង​ប្រ�ព័័ន្ធធ TnT 
ជំនំួសួ​ពួកួគាត់​់។ ឧទាហរណ៍​៍៖ 

ជាធម្មមតា​ ខ្ញុំំ��​សួួរ​គ្រូ�ូៗ​ដែ�ល​ផ្តតល់់​តំំណ​ភ្ជាាប់់ (link) មក​ខ្ញុំំ��​តាមរយៈៈ 
Telegram ហើ�ើយ​បន្ទាាប់់មក​ ពួួកគេ�​ពន្្យល់់​ខ្ញុំំ��​ពីី​របៀ�ៀប​ធ្វើ�ើ�​វា​។  
(​នាយក​សាលា​-​តំំបន់់​ទីីប្រ�ជុំំ�ជន​)

 
ខ្ញុំ��​បាន​ប្រើ�ើ�​មុខងារ​ស្នើ�ើ�សុំំ� និងិ​ប្រ�គល់​ទទួួល​សៀ�ៀវភៅ�​សិក្ិ្សា​គោ�ល​។ 
ប៉ុុ�ន​នឹឹង​! […] ខំ្ញុំ��​មិនិសូវូ​ជា​ដឹឹង​ច្រើ�ើ�ន​អំពំី​ីរបៀ�ៀប​ប្រើ�ើ�​មុខងារ​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត​
ទេ�​។ ដូូចដែ�ល​ខ្ញុំំ��​បានលើ�ើកឡើ�ើង ជាធម្មមតា​ខ្ញុំំ��​តែ�ងតែ�​ទៅ�​សាលា​
កម្រ�ង​ ដើ�ើម្្បីីឱ្្យ​ពួកគាត់​បំពំេ�ញ​វា​ឱ្្យ​ខ្ញុំ��​។ ខំ្ញុំ��​អាច​បំពំេ�ញបាន លុះះ�ត្រា�​
គេ�​បើ�ើក​ប្រ�ព័ន្ធធ​ឱ្្យ​ខ្ញុំ�� ព្រោះ��ះ​ខ្ញុំ��​មិនិ​ជំនាញ​ខាង​ហ្នឹឹ�ង​ប៉ុ�ន្មាាន​ទេ�​។ (​នាយក​
សាលា​-​តំបំន់់​ជនបទ​)

 មកដល់់ពេ�លនេះ�ះ ​ក៏​៏នៅ�មាន​នាយក​សាលា​មួយួចំនំួនួ​តូច​ដែ�ល​
មិនិ​យល់ថ់ា​ ប្រ�ព័ន្ធធ TnT ជា​អ្វីី�​។ នៅ�ពេ�ល​សួរួ​អំពី​ីប្រ�ព័ន្ធធ TnT អ្ននកខ្លះះ�​ថា​ 
វា​ជា​កម្មមវិិធីី​ទូរស័ព័្ទទ អ្ននកខ្លះះ�​មិន​ស្គាាល់ឈ់្មោះ�ះ�​ពេ�ញ ឬ​អត្ថថន័័យ ហើ�ើយ​ 
អ្ននកខ្លះះ�​ថា​ ប្រ�ព័ន្ធធ TnT ជា​កម្មមវិិធីី​ដែ�ល​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ់ Google Forms 
ដើ�ើម្្បីី​បំពេ�ញ​។​

វិិសមភាព​នៃៃ​លទ្ធធភាព​ចូូល​ប្រើើ�ប្រាា�ស់​់ប្ររព័ន័្ធធ​ឌីីជីីថល​
ដោ�យសារ​ប្រ�ព័័ន្ធធ TnT ដំំណើ�ើរការ​លើ�ើ​អុីី�នធឺឺណិិត ដូូច្នេះ�ះ�ហើ�ើយ​

ការភ្ជាាប់់​អុីី�នធឺឺណិិត និិង​វត្តត​មាន​ស្មាា​ត​ហ្វូូ�​ន គឺឺជា​តម្រូ�វ​ការចាំំបាច់់​។ 
ទោះ�ះបីីជា​មានការ​រីីកចម្រើ�ើ�ន​នៅ�ក្នុុ�ង​ហេ�ដ្ឋាារចនាសម័្ព័�ន្ធធ​ឌីជីីថល​នៅ�​
ប្រ�ទេ�ស​កម្ពុុ�ជា​ក៏ដ៏ោ�យ វិសិមភាព​នៃ�​លទ្ធធភាព​ចូលូ​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​ប្រ�ព័ន័្ធធ​
ឌីីជីីថល​រវាង​សាលារៀ�ៀន​នៅ�​ទីប្រ�ជុំំ�ជន និិង​ជនបទ​នៅ�តែ�មាន​។ 
សាលារៀ�ៀន​នៅ�​ទីីជនបទ​ជួួបប្រ�ទះះ​បញ្ហាា​ប្រ�ឈម​នេះ�ះ​ច្រើ�ើ�នជាង​
សាលារៀ�ៀន​នៅ�​ទីីប្រ�ជុំំ�ជន ជាពិិសេ�ស​លើ�ើ​លទ្ធធភាព​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​។​

 បញ្ហាា​ការភ្ជាាប់់​អុីី�នធឺឺណិិត ៖ បញ្ហាា​នេះ�ះ ​គឺឺមានបីីកម្រិ�ត​ដែ�ល​
រួួមមាន​៖ ការមិិន​មាន​សេ�វា​អុីី�នធឺឺណិិត ល្បឿ�ឿ��ន​អុីី�នធឺឺណិិតដើ�ើរ​យឺឺត 
និិង​ស្ថាានភាព​អុីី�នធឺឺណិិតមាន​ភាពរអាក់់រអួួល ដែ�ល​ទាំំងអស់់នេះ�ះ​
ត្រូ�វបាន​គេ�​រាយការណ៍៍​ថា​ ជា​បញ្ហាា​ប្រ�ឈម​សម្រា�ប់​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​
ប្រ�ព័័ន្ធធ TnT ឱ្្យ​មាន​ប្រ�សិិទ្ធធភាព​។ នាយក​សាលាបឋមសិិក្្សា​នៅ�​
ទីបី្រ�ជុំំ�ជន និងិ​ជនបទ​បានលើ�ើកឡើ�ើង​ពី​បញ្ហាា​នៃ�​ស្ថាានភាព​អុីី�នធឺណឺិតិ 
 មាន​ភាពរអាក់់រអួួល និិង​ដើ�ើរ​យឺឺត ដែ�ល​អូសបន្លាាយ​ការបញ្ចូូ�ល​
ទិិន្ននន័័យ​របស់់​ពួកគាត់​ទៅ�ក្នុុ�ង​ប្រ�ព័ន្ធធ TnT​។ គួួរឱ្្យ​ចាប់់អារម្មមណ៍៍​
បំំផុុត​នោះ�ះ ​គឺឺគ្មាាន​នាយក​សាលាបឋមសិិក្្សា​ក្នុ�ង​ទីប្រ�ជុំំ�​ជនណា
ម្នាាក់់​ប្រ�ឈមមុុខ​នឹឹង​បញ្ហាា​នៃ�​ការភ្ជាាប់់​អ៊ីី�នធឺឺណិិត​ទេ� មានតែ�​នាយក​
សាលាបឋមសិិក្្សា​នៅ�តាម​ទីជនបទ​ប៉ុ�ណ្ណោះ�ះ��​ដែ�ល​ប្រ�ឈមមុុខ​
នឹឹង​បញ្ហាា​បែ�បនេះ�ះ​។ បញ្ហាា​នេះ�ះ​បាន​បង្ខំំ�​ឱ្្យ​​នាយក​សាលា​ ធ្វើ�ើ�ដំំណើ�ើរ​
ទៅ�កាន់់​ទីីតាំំង​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត ដែ�ល​អាច​ភ្ជាាប់់​អុីី�នធឺឺណិិតបាន​។​

​បញ្ហាា​ដែ�ល​ខ្ញុំ��​ប្រ�ឈម​បំផុតុ​ គឺឺ​អុីី�នធឺឺណិតិ។ នៅ�​តំបំន់់​របស់ខំ់្ញុំ�� អុីី�នធឺឺណិតិ 
មានការ​យឺតឺយ៉ាាវ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ​មិន​ដូច​សាលា​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត​ទេ� ពួកួគេ�​មាន  
Wi-Fi​។ នៅ�ពេ�លដែ�ល​អុីី�ន​ធឺ​ណីី​ត​យឺឺត វា​ពិបាកក្នុុ�ងការ​បញ្ជូូ�ន​
ទិិន្ននន័័យ និិង​ឯកសារ ដែ�ល​រំំខាន​ដល់់​ការងារ​របស់់ខ្ញុំំ��​។ (​នាយក​
សាលា​-​តំបំន់់​ជនបទ​)

​កង្វះះ�​ឧបករណ៍​៍ឌីជីថីល​៖ បន្ថែ�ែម​ពីលើ�ើ​កង្វះះ�​នៃ�​ការចូូល​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​់
អុីី�នធឺឺណិតិ នាយក​សាលាបឋមសិិក្្សា​មកពី​ីតំបន់​់ជនបទ​ បានលើ�ើក​
ឡើ�ើង​ពី​ការខ្វះះ�ខាត​ស្មាា​ត​ហ្វូូ�​ន និងិ​កុំំ�ព្យូូទ័រ​យួរួដៃ�​ ដែ�លជា​តម្រូ�វការ​
ចម្បង​ដើ�ើម្្បីី​ចូល​ប្រើ�ើ�​ប្រ�ព័ន្ធធ TnT ។ ទោះ�ះយ៉ាាងណា មិនិមាន​ការលើ�ើក 
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ទស្្សនាវដ្តីី�អភិិវឌ្្ឍន៍៍កម្ពុុ�ជា ឆ្នាំំ�ទីី២៨ លេ�ខ៣ (កញ្ញាា ២០២៤) អត្ថថបទទីី៣

ឡើ�ើង​ពី​នាយក​សាលាបឋមសិក្ិ្សា​មកពីី​ទីបី្រ�ជុំំ�ជន ទាក់់ទង​នឹឹង​បញ្ហាា​
នេះ�ះ​ទេ�​។​ ​អ្ននក​ដែ�ល​បាន​ចូលរួមួ​សម្ភាាស​បាន​ឱ្្យដឹឹងពី​ីកត្តាា​មូលដ្ឋាាន​
មួយួចំនំួនួ​ដែ�លនាំឱ្ំ្យ​មាន​បញ្ហាា​ប្រ�ឈម​ទាំងនេះ�ះ​។​

 កត្តាា�​មូលូដ្ឋាា�ន​​ឫសគល់​់នៃៃ​បញ្ហាា�​ប្ររឈម​
 ភាព​មាន​កម្រិ�ិត​នៃ�​អក្ខខរកម្មម​ឌីីជីីថល ការប្តេ�េជ្ញាាចិិត្តត​របស់់​អ្ននក 

ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់ ការបណ្តុះះ��បណ្តាាល​អំពីី TnT និិង​ភាពទៀ�ៀងទាត់់​នៃ�​ 
ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ TnT ផ្ទាាល់់ ត្រូ�ូវបាន​សន្មមត​ថា​ ជា​មូូលហេ�តុុ​នៃ�​
ការយល់ដ់ឹឹង​នៅ�មានកម្រិ�ត​របស់់​នាយ​ក​សាលា​អំពំី ី TnT​។ បន្ថែ�ែម​
ពីលីើ�ើ​នេះ�ះ ភាពខុុសគ្នាា​នៃ�​ការអភិិវឌ្្ឍហេ�ដ្ឋាារចនាសម័្ព័�ន្ធធ​ឌីជីថីល ត្រូ�វ
បាន​ចាត់់ទុុកថា ជា​មូូលហេ�តុុ​ចម្បង​នៃ�​លទ្ធធភាព​ចូូល​ប្រើ�ើ�​ឌីីជីីថល​ 
មិនិ​គ្រ�ប់គ្រា�ន់់​។​

ភាព​មាន​កមិ្រិ�ត​នៃៃ​អក្ខខរកម្មម​ជីី​ថ​ល​
នាយក​សាលា​ទាំំង​នៅ�​ទីីប្រ�ជុំំ�ជន និិង​ជនបទ​ បានទទួួល​

ស្គាាល់់​ថា អក្ខខរកម្មម​ឌីីជីីថល​របស់់​ពួួកគេ�​មាន​កម្រិ�ិត ដែ�ល​អាច​រារាំំង​
ដល់់​ការយល់់ដឹឹង និិង​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​ប្រ�ព័័ន្ធធ TnT របស់់​ពួួក គេ�​។ នៅ� 
ក្នុុ�ង​ការសម្ភាាសនាយក​សាលា​ដែ�លមាន​អាយុុ​ច្រើ�ើ�ន​ ទាំំង​​នៅ�​​ទីី​ 
ប្រ�ជុំំ�ជន និងិ​ជនបទ មាន​ទំនោ�រពិបិាក​ក្នុ�ង​ការចងចាំ​ំព័ត័៌៌មាន​ឌីជីថីល​​ 
ដែ�ល​ពួួកគេ�​បាន​​រៀ�ៀន​ពីី​វគ្គគ​បណ្តុះះ��បណ្តាាល​។ ឧបសគ្គគ​​ភាសា ក៏៏​ជា​ 
បញ្ហាា​ស្មុុ�គស្មាាញសម្រា�ប់់​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់ TnT ក្នុុ�ង​ចំំណោ�ម​​​នាយក​ 
សាលា​នៅ�​តំំបន់់​ទាំំងពីីរ​ផងដែ�រ​។ ទោះ�ះបីីជា​ភា​សា​​នៅ�​ក្នុុ�ង​ប្រ�ព័័ន្ធធ 
TnT ជា​ភាសា​ខ្មែ�ែរ​ក៏៏ដោ�យ ក៏៏​ជំំហាន​ដំំបូូង​មួួយ​ចំំនួួន​ដើ�ើម្្បីី​​ប្រើ�ើ� TnT  
(​បូូករួួម​ទាំំង​ មុុខងារ​បង្កកប់់​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត​) គឺឺ​ជា​ភាសា​អង់់គ្លេ�េស​។ 
នាយក​សាលាបឋមសិិក្្សា​ភាគច្រើ�ើ�ន​ មិិន​យល់់​ភាសា​អង់់គ្លេ�េស​ទេ�​។  
ដូូចដែ�ល​ត្រូ�ូវបាន​រាយការណ៍៍​នៅ�ក្នុុ�ង​ការ​សិិក្្សា​របស់់ Richarson 
(2011) គម្លាាត​អក្ខខរកម្មម​ឌីីជីីថល​នេះ�ះ ជា​ពិិសេ�ស​ទាក់់ទង​នឹឹង​ឧបសគ្គគ​ 
ភាសា បានធ្វើ�ើ�ឱ្្យ​អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​ប្រ�ព័ន្ធធ​ឌីីជីីថល មួយួចំនំួនួ​មានការ​ខក​
ចិតិ្តត និងិ​មិនអាច​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​អត្ថថប្រ�​យោ�ជន៍៍​​ពេ�ញ​លេ�ញ​នៃ�អន្តតរាគមន៍៍​ 
ឌីីជីីថល​នេះ�ះ​។ 

កង្វះះ�​ការប្តេេ�ជ្ញាា�ចិិត្តត​
 កង្វះះ�​ការប្តេ�េជ្ញាាចិិត្តត​ក្នុុ�ង​ការរៀ�ៀន និិង​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់ TnT ក៏៏​ជា​

កត្តាា​មូលូ​ដ្ឋាាន​ដែ�លនាំ​ំឱ្្យ​មាន​បញ្ហាា​ប្រ�ឈម​ក្នុ�ងការ​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​ TnT​។ 
អ្ននកចូូលរួួម​ក្នុ�ងការ​សម្ភាាស​បាន​បង្ហាាញថា​ ពួកួគាត់​ផ្ទាាល់ ់ និងិ​នាយក​ 
សាលា​បឋមសិិក្្សា​មួយចំនំួនួទៀ�ៀត ទទួួលយក​ការពិតិថា ​ពួកួ​គាត់
ចាស់ហ់ើ�ើយ​យល់ថ់ា​ វា​ពិបាក​សម្រា�ប់​់ពួកួគាត់​់ក្នុ�ង​ការរៀ�ៀន​អ្វីី� ដែ�ល​ថ្មីី� 
ឬ​សម្រ�ប​ខ្លួួ�ន​តាម​ឌីជីីីថល​ណាមួយួ​។ ដូចូ្នេះ�ះ�ហើ�ើយ ពួកួគាត់​់សុំំ�ឱ្្យ​ 
អ្ននក​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត​នៅ�កុ្នុ�ង​សាលា​ ធ្វើ�ើ�​កិច្ចច​ការដែ�ល​ទាក់ទ់ង​នឹឹងឌីីជីថីល​ 
ជំំនួួស​ពួួកគាត់់​។ នាយក​សាលា​ខ្លះះ� ប្រើ�ើ�តែ�​មុុខងារ​មួួយចំំនួួន​របស់ ់
TnT នៅ�ពេ�ល​ដែ�លមាន​សំណំើ�ើ ឬ​ស្នើ�ើ�សុំំ�​ពី​ក្រ�សួងួ​អប់់រំំ យុវុជន 
និិង​កីីឡា បើ�ើ​មិិន​ដូូច្នេះ�ះ�​ទេ� ពួួកគេ�​នឹឹងមិិន​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់ ឬ​ស្វែ�ែងយល់់​
ពីមីុខុ​ងារ​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត​របស់ ់TnT ឡើ�ើយ​។​

និិយាយ​តាម​ត្រ�ង់់ ខ្ញុំំ��​ធ្វើ�ើ�​តែ�​អ្វីី�ដែ�ល​គេ� [​ក្រ�សួួង​អប់់រំំ រោ�ង​ពុុម្ពព​] 
ទាមទារ​។ (​នាយក​សាលា​-​ទីប្រ�ជុំំ�ជន​)

នាយក​សាលា​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត​បាន​សារភាពថា​ ពួួកគាត់់​ជាធម្មមតា​
ទទួួលបាន​សារ​អំំពី ី TnT នៅ�ក្នុុ�ង​ក្រុ�ុម Telegram ដែ�រ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ​
ពួួកគាត់់​មិិនបាន​បើ�ើក​មើ�ើល​ ឬ​អាន​ឱ្្យ​លម្អិិ�ត​ទេ�​។ ដោ�យសារតែ�​
កាល​វិិភាគ​មមាញឹឹក និិង​ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវ​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត​របស់់​ពួួក​
គាត់់ ការស្វែ�ែងយល់់​បន្ថែ�ែ​មអំំ​ពីីមុុខ​ងារ TnT ត្រូ�ូវបាន​នាយក​សាលា​
ចាត់់ទុុកថា ​ជា​បន្ទុុ�ក​មួួយ​។​

កង្វះះ�​ការបណ្តុះះ��បណ្តាា�ល​
អ្ននកចូូលរួួម​ផ្ដដល់់​បទ​សម្ភាាស​បាន​បញ្ចេ�េ​ញ​មតិិ​ថា ចាប់់តាំំងពីី​

ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ​របស់ ់TnT នៅ�​ទូទូាំងំប្រ�ទេ�ស​មក ពួកួគាត់​់ទទួួលបាន​វគ្គគ 
 បណ្តុះះ��បណ្តាាល​តែ�មួយគត់ ់។ អ្ននកចូូលរួមួ​ភាគច្រើ�ើ�ន​ត្រូ�វបាន​អញ្ជើ�ើ�ញ​ 
ឱ្្យ​ចូលរួមួ​ក្នុ�ង​វគ្គគ​បណ្តុះះ��បណ្តាាល​ផ្ទាាល់​់ ដោ�យគ្រឹះ�ះ�ស្ថាាន​បោះ�ះពុុម្ពពនិង 
ចែ�ក​ផ្សាយ និងិ​ក្រ�សួងួ​អប់រំ់ំ យុវុជន និងិ​កីឡា នៅ�​ការិិយាល័័យ​
អប់់រំំ​ស្រុ�ុក និិងមន្ទីី�រអប់់រំំ​ខេ�ត្តតរៀ�ៀងៗ​ខ្លួួ�ន​។ ទោះ�ះយ៉ាាងណាក៏៏ដោ�យ  
សាលារៀ�ៀន​មួួយចំំនួួន​បានទទួួល​ការបណ្តុះះ��បណ្តាាល​អំំពីី TnT តែ�​ 
តាម​រយៈៈ Zoom ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ��​។ ចំណុំុច​ដែ�ល​គួរឱ្្យ​ចាប់​់អារម្មមណ៍​៍នោះ�ះ​គឺឺ 
ខណៈៈដែ�ល​នាយក​សាលាបឋមសិក្ិ្សា​ទាំងំអស់​់មកពី​ីសាលា​ជន​បទ
បានទទួួល​ការបណ្តុះះ��បណ្តាាល​មិន​ថា​ដោ�យផ្ទាាល់ ់ ឬ​ប្រ�ព័ន្ធធ​អន​ឡាញ​
ក៏៏ដោ�យ នាយក​មួួយចំំនួួន​មកពីី​តំំបន់់​ទីីប្រ�ជុំំ�ជន​បាន​លើ�ើកឡើ�ើងថា​
ពួកួគាត់​់មិនិបាន​ទទួួល​ការបណ្តុះះ��បណ្តាាល​ទាល់ត់ែ�សោះ�ះ​។ នាយក​
សាលាបឋមសិិក្្សា​នៅ�​តំំបន់់​ប្រ�ជុំំ�ជន​ទាំំងនោះ�ះ ​បានទទួួល​តែ�​សារ​
ណែ�នាំ​ំតាម Telegram ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ��​។​​ 

ខ្ញុំំ��​មិិនបាន​ទទួួល​ការបណ្តុះះ��បណ្តាាល​នៅ�​កន្លែ�ែង​ណា​ទេ�​។ ខ្ញុំំ��​ធ្វើ�ើ�តាម​

គ្រូ�ូ​នៅ�លើ�ើ Telegram ដែ�ល​ណែ�នាំំ​ខ្ញុំំ��​ឱ្្យធ្វើ�ើ�​។ (​នាយក​សាលា​-​

ទីីប្រ�ជុំំ�ជន​)

លើ�ើសពីនីេះ�ះ​ទៀ�ៀត ការបណ្តុះះ��បណ្តាាល​ដែ�ល​បានធ្វើ�ើ�​ គឺឺ​ដូចជា​
ការណែ�នាំំ​ខ្លីី�ៗ​អំំពីី TnT មិិនមែ�នជា​ការបណ្តុះះ��បណ្តាាល​ត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ​
ទាំងំ​ស្រុ�ងុ​ទេ�​។ ខឹ្លឹ�មសារ​ក៏​មិនិ​ងាយស្រួ�លួ​ក្នុ�ងការ​តាមដាន ហើ�ើយ​
គោ�លបំណំង និងិ​មុខងារ​របស់ ់ TnT ក៏​៏ពិបិាក​យល់​់។ អ្ននកចូូលរួួម​
ក៏ប៏ាន​បញ្ចេ�េញមតិិ​ថា សូម្ូ្បីីតែ�​គ្រូ�ឧទ្ទេ�េស TnT ក៏​៏មិនិ​យល់​់ពី​ីប្រ�ព័ន្ធធ​
នេះ�ះ​ច្្បាស់់លាស់់​នៅ�ឡើ�ើយ​ដែ�រ​។ ចំំណុុច​នេះ�ះ ត្រូ�ូវបាន​កត់់ត្រា�​បាន​
យ៉ាាង​ល្អអ​នៅ�ក្នុុ�ង​សម្រ�ង់់​ខាងក្រោ��ម​។​

 មកទល់់ពេ�លនេះ�ះ មានការ​បណ្តុះះ��បណ្តាាល​តែ�មួួយ​ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�� ដែ�ល​
គ្រូ�ូឧទ្ទេ�េស​ [​មកពីី​ការិិយាល័័យ​អប់់រំំ​ស្រុ�ុក​] បង្ហាាញជូូន​ពួកយើ�ើង​
តាមរយៈៈ​ការ​បញ្ចាំំ�ង​ស្លាាយ​។ នៅ�ពេ�លនោះ�ះ ពួួកគេ�​មិិន​យល់់​អំំពីី 
TnT ច្្បាស់​់ទេ�​។ (​នាយក​សាលា​-​ទីប្រ�ជុំំ�ជន​)

 ឯកសារ​ណែ�នាំ ំនិងិ​វីដេ�អូ​អំពំី​ីរបៀ�ៀប​ប្រើ�ើ�​មុខងារ​ផ្សេ�េ�ងៗ​របស់ ់TnT
មាន​នៅ�លើ�ើ​អុីី�នធឺឺណិិត​។ យ៉ាាងណាក៏៏ដោ�យ មានការ​ជម្រុ�ញ ឬ​
ការផ្្សព្វវផ្សាយ​តិចតួច​អំពី​ីលទ្ធធភាព​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​់ធនធាន​ទាំងំនេះ�ះ ​នៅ�​
កម្រិ�ត​សាលា​រៀ�ៀន។​
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ទស្្សនាវដ្តីី�អភិិវឌ្្ឍន៍៍កម្ពុុ�ជា ឆ្នាំំ�ទីី២៨ លេ�ខ៣ (កញ្ញាា ២០២៤) អត្ថថបទទីី៣

កង្វះះ�​ភាពទៀៀងទាត់់​នៃៃ​ការប្រើើ�ប្រាា�ស់ ់TnT
ជំំនាញ​ឌីីជីីថល​ពិិតជា​អាច​ទទួួលបាន ​តាមរយៈៈ​ការ

បណ្តុះះ��បណ្តាាល​ត្រឹ�ឹមត្រូ�វ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ​ជំនាញ​នេះ�ះ​អាច​ប្រ�សើ�ើរ​ជាង​មុនុ​បាន​
លុះះ�ត្រា�តែ�​យើ�ើង​វិនិិយោ�គ​ពេ�លវេេលា ​ដើ�ើម្្បីី​ប្រើ�ើ� ឬ​អនុុវត្តត​ ជាមួួយនឹឹង​
ឧបករណ៍៍ ឬ​ប្រ�ព័ន្ធធ​ឌីជីីថល​ដែ�ល​ពាក់ព់័ន័្ធធ (Richardson, 2011)​។ 
ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ់ TnT គឺឺ​មិិន​ខុុសគ្នាា​ទេ�​។ ទោះ�ះជា​យ៉ាាងណាក៏៏ដោ�យ 
ភាគច្រើ�ើ�ន​នៃ�​អ្ននកចូូលរួមួ​ដែ�ល​បាន​សម្ភាាស ឬ​នាយក​សាលា ជាទូទូៅ� 
ត្រូ�វបាន​ស្នើ�ើ�សុំំ�​ឱ្្យប្រើ�ើ� TnT តែ�ម្តតង ឬ​ពីរដង​ក្នុ�ង​មួយឆ្នាំំ�​ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�� 
ដើ�ើម្្បីី​ធ្វើ�ើ�ការ​ស្នើ�ើ�សុំំ� ឬ​បញ្ជាាក់់​ពី​ីការប្រ�គល់​់ទ​ទួ​លសៀ�ៀវភៅ�​សិក្ិ្សា​
គោ�ល​។ ដូចូ្នេះ�ះ�ហើ�ើយ វា​មិន​ត្រឹ�ឹមតែ�​ងាយ​ធ្វើ�ើ�ឱ្្យ​ពួកគាត់​់ភ្លេ�េច​ពី​របៀ�ៀប​
ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​់មុខុងារ​ទាំងំពីីរ​នោះ�ះទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែ​វា​ក៏​មិនិចាំបំាច់​់សម្រា�ប់​់
ពួកួគាត់ ់ កុ្នុ�ងការ​ស្វែ�ែងរក ឬ​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​មុខុងារ​ផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត​នៅ�កុ្នុ�ង 
TnT ផងដែ�រ​។​

ខ្ញុំំ��​ស្ទើ�ើ�រតែ�​ភ្លេ�េច (​របៀ�ៀប​ប្រើ�ើ� TnT) ព្រោះ��ះ​យើ�ើង​ធ្វើ�ើ�​តែ�​ម្តតងគត់់​ក្នុុ�ង​
មួួយឆ្នាំំ�លុះះ�ត្រា�តែ�​ការិិយាល័័យ​អប់់រំំ​ស្រុ�ុក រំំលឹឹក​យើ�ើង​ថា ដល់់​
ពេ�ល​ត្រូ�ូវបំំពេ�ញ​ទិិន្ននន័័យ​សម្រា�ប់់ TnT ម្តតងទៀ�ៀត​។ (​នាយក​
សាលា​-​ទីីប្រ�ជុំំ�ជន​)

កង្វះះ�​ហេេដ្ឋាា�រចនាសម័្ព័�ន្ធធ​ឌីីជីីថល​
នាយក​សាលា​ភាគច្រើ�ើ�ន​បាន​កំណំត់ថ់ា មូលូហេ�តុ​ុនៃ�​ភាពខុសុ​

គ្នាា​នៃ�​ការចូូល​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់​ឌីីជីីថល គឺឺ​ដោ�យសារតែ�​ការអភិិវឌ្្ឍមិិន​
គ្រ�ប់គ្រា�ន់​់នៃ�​ហេ�ដ្ឋាារចនាសម័្ព័�ន្ធធ​ឌីជីថីល​នៅ�​ទូទូាំងំប្រ�ទេ�ស​។ នៅ�តាម​
តំបំន់់​ជនបទ​មួយចំំនួនួ មិនិមាន​អគ្គិិ�សនីី ឬ​អង់់​តែ�​ន​ទូរស័ព័្ទទ​នៅ�ក្បែ�ែ�រ​
នោះ�ះទេ�​។ ដូចូ្នេះ�ះ�ការភ្ជាាប់់​អុីី�នធឺណឺិតិ​ដើ�ើម្្បីី​ប្រើ�ើ� TnT គឺឺ​មិនអាច​
ដំណំើ�ើរការ​បានទេ�​។ លើ�ើសពីនីេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត គ្មាាន​ការគាំទំ្រ�​ដោ�យ
ផ្ទាាល់់​ពី​រដ្ឋាាភិិបាល​ស​ម្រា�​ប់​សាលា​ដើ�ើម្្បីី​បំពាក់់​ឧបករណ៍៍​ឌីជីីថល 
ឬ​ការតភ្ជាាប់់​អុីី�នធឺឺណិតិ​ឡើ�ើយ​។ ដូចូ្នេះ�ះ� រាល់​់ការចំណំាយ​ពាក់ព់័ន័្ធធ​
សម្រា�ប់​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ់ TnT គឺឺជា​ការទទួួលខុសុត្រូ�វ​ផ្ទាាល់ខ់្លួួ�ន​របស់​់
នាយក​សា​លា​។ គួរួ​កត់់សម្គាាល់ថ់ា​ ស្ថាានភាព​នេះ�ះ​នឹឹង​កាន់ត់ែ�​ធ្ងងន់ធ់្ងងរ​
ឡើ�ើង​ដោ�យ​សារ​ស្ថាានភាព​សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចសង្គគម​ផ្សេ�េ�ងៗ​គ្នាា​របស់់​នាយក​
សាលា និងិ​ទីតាំងំ​ភូមិសិាស្ត្រ�រ​របស់់​សាលា​។​

សេ�ចក្តីី�សន្និិ�ដ្ឋាាន និិង​អនុុសាសន៍៍​
 សរុបុមក ការយល់់ដឹឹង​មាន​កម្រិ�ត​អំពី ី TnT គឺឺជា​ឧបសគ្គគ​ទូទៅ�​

សម្រា�ប់​់នាយក​សាលាបឋមសិក្ិ្សា​នៅ�តាម​ជនបទ និងិ​ទីប្រ�ជុំំ�ជន កុ្នុ�ង​ 
ការ​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​់ប្រ�ព័ន្ធធ​នេះ�ះ​ប្រ�កបដោ�យ​ប្រ�សិទ្ធធភាព​។ ទោះ�ះបីជីា​យ៉ាាង​ 
ណា​ក៏ដ៏ោ�យ ទាក់ទ់ង​នឹឹង​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់​់ឌីជីីថីល នាយក​សាលា 
បឋមសិិក្្សា​នៅ�​ជនបទ​ ប្រ�ឈមមុខុ​នឹឹង​ការខ្វះះ�ខាត​ខ្លាំំ�ង​ជាង ដោ�យ 
សារ​កង្វះះ�​ហេ�ដ្ឋាារចនាសម័្ព័�ន្ធធ​ឌីជីថីល​។ ភាពខុុសគ្នាា​នេះ�ះ រួមួមាន​ការ
ភ្ជាាប់់​អុីី�នធឺឺណិតិ​មាន​កម្រិ�ត ឬ​មិនមាន​តែ�ម្តតង និងិ​ភាព​មាន​កម្រិ�ត​នៃ�​
ការគាំំទ្រ�​ការទទួួលបាន​ឧបករណ៍៍​ឌីីជីីថល​ដែ�ល​ចាំំបាច់់​ ដើ�ើម្្បីី​ប្រើ�ើ� 
TnT​។ ការដោះ�ះស្រា�យ​ទាំងំ​បញ្ហាា​ប្រ�ឈម​បច្ចុុ�ប្្បន្នន និងិ​ឫសគល់​់នៃ�​
បញ្ហាា​នោះ�ះ​ គឺឺមាន​សារ​:​សំខំាន់​់ណាស់​់។​

ដោ�យ​ផ្អែ�ែកលើ�ើ​បញ្ហាា​ប្រ�ឈម និងិ​ឫសគល់​់នៃ�​បញ្ហាា​ដូច​បានកំំណត់​់ 
ខាងលើ�ើ យើ�ើង​បានកំំណត់់​នូូវអនុុសាសន៍៍​ចំំនួួន​បីី​។ ទីីមួួយ កម្មមវិិធីី​

បណ្តុះះ��បណ្តាាល​បែ�ប​ទូូលាយ​ គួួរតែ�​ត្រូ�ូវបាន​អភិិវឌ្្ឍ​ឡើ�ើង ដើ�ើម្្បីី​
ដោះ�ះស្រា�យ ភាព​មាន​កម្រិ�ត​នៃ�​អក្ខខរកម្មម​ជី​ថ​ល និងិ​កង្វះះ�​ការយល់ដ់ឹឹង​
អំពំី​ីប្រ�ព័ន្ធធ TnT​។ កម្មមវិិធីី​ទាំងនេះ�ះ​ គួរួតែ�​ត្រូ�វបាន​កែ�សម្រួ�ល​ទៅ�តាម​
តម្រូ�វការ​ជាក់ល់ាក់​់របស់​់នាយក​សា​លា​នៅ�​ជនបទ និងិ​ទីប្រ�ជុំំ�ជន 
ដោ�យ​ធានាបាន​នូវូ​លទ្ធធភាព​ចូលូ​ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ់ និងិ​ប្រ�សិទ្ធធភាព​។ ទី​ីពីរី 
ការពង្រឹ�ឹង​ហេ�ដ្ឋាារចនាសម័្ព័�ន្ធធ​ឌីជីថីល​នៅ�​តំបំន់់​ជនបទ​ គួរួតែ�​ដាក់​ជា​ 
អាទិភិាព​។ នេះ�ះ​រួមបញ្ចូូ�ល​ទាំង​ការពង្រី�ក​លទ្ធធភាព​ចូល​ប្រើ�ើ�​អុីី�នធឺឺណិតិ 
និងិ​ការផ្តតល់ឱ្់្យ​សាលារៀ�ៀន​នូវ​ឧបករណ៍៍​ឌីជីថីល ដែ�ល​ចាំបំាច់​់ឱ្្យបា​ន​ 
គ្រ�ប់គ្រា�ន់​់។ ជា​ចុងក្រោ��យ គឺឺ​ការជំរំុញុ​ឱ្្យមាន​វប្្បធម៌៌​នៃ�​ការតាមដាន 
និិង​ការវាយតម្លៃ�ៃ​ជា​បន្តត គឺឺជា​ការចាំំបាច់់​ ដើ�ើម្្បីី​តាមដាន​វឌ្្ឍនភាព 
កំណំត់​់អ្វីី�ដែ�ល​ត្រូ�វ​កែ�លម្អអ និងិ​ធានា​នូវូ​ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ប់្រ�កប​ដោ�យ  
និិរន្តតរភាព និិង​ប្រ�សិិទ្ធធភាព​នៃ�​ប្រ�ព័័ន្ធធ TnT នៅ�​ទូូទាំំង​សាលា 
បឋមសិិក្្សា​នៅ�​កម្ពុុ�ជា​។​

សេ�ចក្តីី�ថ្លែ�ែងអំំណរគុុណ
អត្ថថបទនេះ�ះ គឺឺផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័យដែ�លប្រ�មូលបានពីីគម្រោ��ង 

"ការសិិក្្សាដើ�ើម្្បីីកែ�លម្អអប្រ�ព័័ន្ធធប្រ�តិិបត្តិិ�ការធនធានសៀ�ៀវភៅ� នៅ� 
(LIBROS) ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា កុ្នុ�ងកិិច្ចចសហការ រវាងវិិទ្្យាស្ថាាន CDRI 
និងិសាកលវិិទ្្យាល័័យ Notre Dame (UND) ផ្តតល់ម់ូលូនិធិិិពីីកម្មមវិិធីី
ការស្រា�វជ្រា�វរួួម និិងសកម្មមក្នុុ�ងការអប់់រំំ (SHARE) នៃ�ទីីភ្នាាក់់ងារ
សហរដ្ឋឋអាមេ�រិិកសម្រា�ប់ការអភិិវឌ្្ឍន៍៍អន្តតរជាតិិ (USAID)។ 
ទស្្សនៈៈដែ�លបង្ហាាញក្នុុ�ងអត្ថថបទនេះ�ះគឺឺជាមតិិរបស់់អ្ននកនិិពន្ធធ ហើ�ើយ
មិនិ​ឆ្លុះះ��បញំ្ចាំ�ងពីីទស្្សនៈៈរបស់ ់CDRI, UND, ឬ USAID នោះ�ះទេ�។
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