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ឆ្នាំ២០២៣ លេខ០៦

សង្ខេបសម្រាប់
គោលនយោបាយ

តើហេតុអ្វីបានជាការថែទាំកុមារតូច 
មានសារៈសំខាន់?

កុមារគ្រប់រូបមានសិទ្ធ ក្នុងការទទួលបានការថែទាំដែលមាន​
គុណភាព។ ការវិនិយោគលើការថែទាំកុមារតូច ទាំងពី​សំណាក់​
រដ្ឋាភិបាល និងវិស័យឯកជន ត្រូវបានទទួលស្គាល់ជាសាកលថា 
វាជាមូលដ្ឋានគ្រឹះក្នុងការអភិវឌ្ឍមូលធនមនុស្ស និងកំណើន​
សេដ្ឋកិច្ច។ ដោយឡែក ធនាគារពិភពលោកបានកំណត់មូលធន​
មនុស្សជាបីផ្នែកធំៗគឺ៖ ចំណេះដឹង ជំនាញ និងសុខភាព 
(The World Bank Group, 2020)។ រយៈពេលបីឆ្នាំដំបូងនៃ​
ជីវិត​របស់កុមារ គឺជាដំណាក់កាលសំខាន់ក្នុងការលូត​លាស់​​
ខួរ​​ក្បាល និងសុខភាពរយៈពេលវែងរបស់ពួកគេ។ ដូច្នេះ​
ហើយ ការ​ទទួលបាននូវការថែទាំដែលមានគុណភាពល្អ សេវា​
សុខភាព និងកម្មវិធីអប់រំទាំងនៅក្នុងផ្ទះ និងក្រៅផ្ទះ ក៏ដូចជា​

អាហារូបត្ថម្ភ​គ្រប់គ្រាន់ ពិតជាមានអត្ថប្រយោជន៍សម្រាប់​កុមារ​
តូចទូទាំងសាកលលោក។ ហើយការណ៍​ដែល​កុមារ​មិនអាច​ 
ទទួល​បាន​នូវការថែទាំ​ដែលមានគុណភាពល្អបាន អាចបង្កឱ្យ​
មាន​បញ្ហាគន្លឹះពីរធំៗគឺ៖ កង្វះអាហារូបត្ថម្ភ និងការចូលរួមតិច
តួចរបស់ស្រ្តីនៅក្នុងទីផ្សារការងារ។

កង្វះអាហារូបត្ថម្ភ គឺជាបន្ទុកដល់សេដ្ឋកិច្ចប្រទេស៖ កង្វះ​​
អាហារូបត្ថម្ភសម្រាប់កុមារ អាចបង្កឱ្យមានហានិភ័យ​ដល់ជីវិត 
ព្រមទាំងភាពយឺតយ៉ាវ ក្នុងការលូតលាស់​ខួរក្បាល និង​
កម្សោយជំនាញចលនារបស់កុមារ (World Vision 2018; Sethi 
et al. n.d.; Cavagnari et al. 2023)។ ជម្ងឺកុមារ​ក្រិស​ក្រិន 
សម្រាប់កុមារក្រោមអាយុប្រាំឆ្នាំនៅតែមានអត្រា​ខ្ពស់ ដោយ 
​កុមារ​ម្នាក់នៅក្នុងចំណោមកុមារ ៥នាក់ មានជំងឺនេះ បើតាម​
តួលេខ​នៅក្នុងឆ្នាំ២០២១។ ក្រៅពីភាពក្រីក្រ ការផ្តល់អាហារ​
ដល់​កុមារតូចដោយមិនត្រឹមត្រូវ ដោយសារតែកង្វះចំណេះដឹង​
ទៅលើអាហារូបត្ថម្ភ និងការថែទាំនិងអភិវឌ្ឍន៍កុមារតូចក៏ជះ​
ឥទ្ធិពលទៅលើកង្វះអាហារូបត្ថម្ភសម្រាប់កុមារតូចផងដែរ។

ការចូលរួមតិចក្នុងទីផ្សារការងារ៖ នៅពេលដែលកុមារមិន
អាចទទួលបាននូវសេវាថែទាំកុមារដែលមានគុណភាព វាក៏បាន​​
កម្រិត​នូវលទ្ធភាពរបស់ស្រ្តី ក្នុងការចូលក្នុងកម្លាំងពលកម្ម​
ផងដែរ។ ដោយសារការថែទំាកុមារតូច គឺត្រវូបានគេយល់ឃើញ​​
ថា​​​ វាជាបន្ទុករបស់ស្រ្តី ជាពិសេសស្រ្តីជាម្តាយ។ ដោយ​មូល​
ហេតុនេះ មានស្រ្តីជាច្រើនដែលមិនបានចូលរួមក្នុង​កម្លាំង​
ពលកម្ម ខណៈដែលស្រ្តីជាម្តាយខ្លះទៀត ត្រូវបោះបង់ការងារ​
របស់ពួកគេក្រោយពេលសម្រាលកូន ហើយពួកគេមិនអាច​
ត្រឡប់​ទៅធ្វើការងារវិញបាន។ ស្រ្តីជាម្តាយម្នាក់ដែលបានបោះ​
បង់​ការងារ ក្រោយពេលដែលទុកកូនតូចរបស់គាត់ ឱ្យ​ម្តាយ​

ការបង្កើនលទ្ធភាពទទួលបាន សេវាថែទំាកុមារតូចដែលមាន
គុណភាពល្អ និងតម្លៃសមរម្យនៅកម្ពជុា៖ យន្តការឈ្នះ-ឈ្នះ 

សម្រាប់កុមារតូច និងស្រ្តកីម្ពជុា

រៀបរៀងដោយ ជ្រា សែសុគន្ធីដេត អ្នកស្រាវជ្រាវ មជ្ឈមណ្ឌលស្រាវជ្រាវគោលនយោបាយកសិកម្ម និងអភិវឌ្ឍន៍ជនបទ នៃវិទ្យាស្ថាន CDRI។ 
សូមយោងអត្ថបទ​នេះថា៖ Chrea Sesokunthideth. 2023. Improving Access to Quality and Affordable Childcare Services: A win-win for Cambodian 
Children and Women. Policy Brief 2023 No. 06. Phnom Penh: CDRI.

សង្ខេបគោលនយោបាយនេះ ផ្អែកលើរបាយការណ៍គោលនយោបាយរបស់ CDRI ស្តីពីការផ្គត់ផ្គង់ និងតម្រូវការសម្រាប់សេវាថែទាំកុមារដែលអាច
ដំណើរការបាន និងតម្លៃសមរម្យនៅកម្ពុជា។
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មើល​​ថ​ែជំនួសមួយរយៈពេល បាននិយាយថា "នៅពេល​ដែល​​​ 
ម្តាយ​​ខ្ញុំមើលចៅ គាត់តែងតែឱ្យកូនខ្ញុំញ៉ាំតាមតែចិត្ត​របស់​​វា។  
ហើយ​​កូនខ្ញុំក៏ឈឺ អស់រយៈពេលជិតពីរអាទិត្យក្នុង​​មួយ​ខែ​​  
ដោយ​​​សារ​​តែការញ៉ាំចំណីអាហារដែលមិនជួយដល់​សុខភាព។ 
ដូច្នេះហើយ ទើប​​​ខ្ញុំសម្រចចិត្តឈប់ពីការងារ មក​លើ​​ថែកូន 
តូចរបស់ខ្ញុំពេញ​ម៉ោង​តែម្តង"។ ម៉្យាងទៀត នៅ​ពេល​​ដែលស្រ្តី 
ជាម្តាយសម្រេច​ចិត្ត​​ថា​នឹងទៅធ្វើការងារ ពួកគ​េ​តែង​ជ្រើស​យក​ 
ការងារដែលពេល​វេលា​ អាចមាន​ភាព​បត់បែន​បាន ដែល​​ 
ការ​ងារ​​​នោះភាគច្រើន ​គឺស្ថិតនៅក្នុងសេដ្ឋកិច្ចក្រៅ​ប្រព័ន្ធ ឬ​ការ​ 
រក​ស៊ី​ផ្ទាល់ខ្លួន ដែល​វាមាន​ផលប៉ះពាល់ដល់​ចំណូល​របស់​​ពួក​
គាត់​ផងដែរ។ លើស​ពី​នេះ​ទៅទៀត ម្តាយ​ដែល​កំពុង​ធ្វើ​ការងារ 
ក៏​ត្រូវទុកកូនតូចឱ្យនៅ​ជា​មួយ​ជីដូន​ជីតា ឬអ្នកដទៃ​ផ្សេង​ទៀត​
ដោយ​ផ្តល់ការប៉ះប៉ូវជា​ទឹកប្រាក់ ឬវត្ថុ​ផ្សេងៗ សម្រាប់​ការ​ជួយ​
មើល​កូនរបស់ពួកគេ (Chhin, 2022; UN Women, 2020)។

ការផ្គត់ផ្គង់ សេវាថែទាំកុមារផ្លូវការនៅកម្ពុជា នៅមាន​
កម្រិត​​​​នៅ​ឡើយ៖ សេវាថែទាំកុមារតូចឯកជនមានចំនួនតិច​
តួច ហើយ​មានតម្លៃខ្ពស់សម្រាប់គ្រួសារមួយភាគធំ ជាពិសេស​
គ្រួសារ​​ដែលមានចំណូលទាប។ បច្ចុប្បន្ននេះ មានគ្រួសារមួយ​
ភាគ​​តូច​​ប៉ុណ្ណោះ ដែលអាចប្រើប្រាស់សេវាថែទាំកុមារផ្លូវការ​
បាន ដោយសារតែនៅមានកង្វះខាតច្រើនទាំងនៅក្នុងផ្នែក​ផ្គត់​
ផ្គង់ និង​តម្រូវការ​ការថែទាំកុមារតូច។ សេវាថែទាំកុមារតូច​ក៏​
មាន​​​កម្រិតតិចតួច ជាពិសេសនៅតំបន់ជនបទ។ ដោយ​ឡែក 

បើ​​ទោះ​​ជាមានសេវាថែទាំកុមារតូចក៏ដោយ ក៏សេវា​ទាំងនេះ​
មាន​​តម្លៃ​​ខ្ពស់ ហើយស្តង់ដារគុណភាពហាក់មិនឆ្លើយតបទៅ
នឹង​ការ​​រំពឹង​ទុក​របស់ឪពុកម្តាយនៅឡើយទេ។ ម៉្យាងទៀត 
កង្វះ​ការ​យល់​​ដឹង​អំពី អត្ថប្រយោជន៍នៃសេវាថែទាំកុមារតូច​
ផ្លូវការ សម្រាប់ការអភិវឌ្ឍកុមារតូច និងការបន្តកើតមាននូវផ្នត់​
គំនិត​សង្គម​ជុំវិញការថែទាំកូនតូច និងការធ្វើការងាររបស់ស្រ្តី 
បាន​ធ្វើ​​ឱ្យ​​មានល្បឿននៃការប្រើប្រាស់សេវាថែទាំកុមារ នៅមាន​
កម្រិត​​ផងដែរ។

ស្តង់ដារការថែទាំកុមារ នៅតែជាក្តីព្រួយបារម្ភមួយ៖ យោង​​
តាម​ការ​សិក្សាស្តីពីការផ្គត់ផ្គង់ និង​តម្រូវការ​នៃ​ភាព​ងាយ​ស្រួល  
និងលទ្ធភាពទទួលយកបាន​នូវ ​សេវាថែ​ទាំ​កុមារនៅ​កម្ពុជា១ ​បាន
បង្ហាញថា ម្តាយ​​ជា​ច្រើនបាន​បង្ហាញ​​អំពី ការ​ព្រួយបារម្ភ​ពី​​ផល 
​​ប៉ះពាល់​​អវិជ្ជ​មាន​​របស់​អ្នកថែទាំ ដែល​មិន​មាន​វិជ្ជាជីវៈ​ទៅ​លើ​​​ 
ការ​​​​លូត​លាស់ និង​សុខុមាល​​ភាព​របស់កុមារ។ នេះ​ជា​ភ័ស្តុតាង 
​មួយនាំឱ្យមាន​កង្វះ​​អាហារូបត្ថម្ភ កង្វះ​ការចូលរួម​ក្នុង​​សង្គម​ 
បញ្ហា​សុខភាព​និង​សុវត្ថិភាព។ ម្តាយ​ទាំង​នេះ​​រំពឹង​​ថា អ្នក​​ថែទាំ 
កុមារ​នឹងមានការយកចិត្តទុក​ដាក់​ ក្នុង​ការ​​​មើល​​ថែ ប្រើប្រាស់ 
ភាសា​​សមរម្យជាមួយកុមារ និង​មាន​​​ទំនាក​់​​ទំ​នង​​ល្អ​ជាមួយ​នឹង​​
មាតា​​​​បិតា​​របស់កុមារ។ ពួកគាត់​ក៏រំពឹង​​​ផង​​ដែរ​​​ ​ទៅលើ​​ចំណុច​​​
មយួ​​ចនំនួ​ទៀតដចូជា៖ សមាមាត្រ​ផល​ធៀប​​រវាង​​​​ចនំនួអ្នក​ថែទា​ំ 
កុមារ និង​​ចំនួន​កុមារ​តូច ការផ្តល់​ចំណី​អាហារ និង​អាហារ​សម្រន់​​​ 
ដែល​ល្អ​ចំពោះសុខភាព ការផ្តល់​នូវ​​សុវត្ថិភាព ការផ្តល់​សេវា​

១ របាយការណ៍ស្រាវជ្រាវ៖ ការផ្គត់ផ្គង់ និងតម្រូវការសេវាថែទាំកុមារដែលអាចដំណើរការបាន និងតម្លៃសមរម្យនៅកម្ពុជា ឆ្នាំ២០២៣
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ថែទាំស​ុខភាព កន្លែង​ក្ម​េង​លេង និង​​ឧបករណ៍ក្មេងលេង កន្លែង​
សម្រាប់កុមារគេង និង​កម្មវិធី​ថែ​ទាំ/​​សិក្សាល្អៗ (ឧទា​ហរណ៍ 
ការបង្រៀនភាសា ការអប់រំ​អាកប្បកិរិយា និង​ការផ្តល់​ការ​
កម្សាន្ត)។ ដោយឡែក អ្នកថែទាំ​ដែល​​ជា​ម្តាយ ឬ​ជីដូន​/ជីតា​ 
​ភាគច្រើន តែងតែអនុញ្ញាតឱ្យកុមារ​តូច ​មើល​​ទូរស័ព្ទដៃ 
(smartphones) ជាពិសេសនៅពេលដែល​កុមារ​មាន​អាយុ​
ចាប់ពីមួយឆ្នាំឡើងទៅ ទោះបីជាពួកគាត់បាន​ដឹង​​អំពី​ផល​
ប៉ះពាល់​អ​វិជ្ជមានពីការធ្វើបែបនេះក៏ដោយ។

ស្រ្តីមានបំណងចង់ធ្វើការងារ៖ ការសិក្សាមួយបាន​បង្ហាញ​
ថា អត្រាចូលរួមក្នុងកម្លាំងពលកម្មរបស់ស្រ្តី មានរហូតទៅ​ដល់ 
៨០% ដែលជាអត្រាមួយខ្ពស់ នៅក្នុងតំបន់អាស៊ីខាងកើត និង​​​
ប៉ាស៊ីហ្វិក (Gavalyugova et al., 2019)។ ស្រ្តីជាម្តាយ ទាំង​​
ដែល​កំពុងមានការងារធ្វើ និងមិនមានការងារធ្វើ មាន​បំណង 
ចង់​មានការងារធ្វើ ឬត្រឡប់ទៅធ្វើការងារវិញ ហើយម្តាយទាំង​
នេះក៏មានចំណាប់អារម្មណ៍ខ្ពស់ ក្នុងការប្រើប្រាស់សេវាថែទាំ
កុមារតូចដែលងាយស្រួលក្នុងការប្រើប្រាស់ មានតម្លៃសមរម្យ 
និង​អាចជឿទុកចិត្តបាន។

កម្លាំងពលកម្មស្រ្តី ជួយ​ដល់​សេដ្ឋកិច្ច​ជាតិ៖ សេវាថែទាំ​
កុមារ​តូចដែលមានគុណភាព​ល្អ និង​ងាយ​ស្រួល​​ក្នុងការ​
ប្រើប្រាស់ អាចជួយជម្រុញការចូលរួម​ទៅក្នុង​​ការងារ​​របស់​ស្រ្តី 
ព្រមទាំងកាត់បន្ថយការអវត្តមានពីការងារ និង​បង្កើន​ផលិត​ភាព​​
របស់ពួកគេផងដែរ ខណៈពេលដែលកុមារក៏ទទួលបានការ​

អភិវឌ្ឍ​ពេញលេញ។ អត្ថ​ប្រយោជន៍​ទាំងនេះ ក៏ជម្រុញដល់ការ​
អភិវឌ្ឍ​សង្គម-សេដ្ឋកិច្ច​ ក្នុង​រយៈ​ពេល​វែង​ផងដែរ។ 

គម្លាតនៅក្នុងគោលនយោបាយ ការ​វិនិយោគ 
និងតម្រូវការរបស់និយោជក។

ប្រទេសកម្ពុជាមានឯកសារ ឬបទដ្ឋានគតិយុត្តិមួយចំនួន​
ដែល​​ពាក់ព័ន្ធនឹងការថែទំាកុមារតូចដូចជា ច្បាប់រដ្ឋធម្មនុញ្ញ ច្បាប់​​​ 
ស្តីពីការអប់រំ និងច្បាប់ស្តីពីការងារ។ ប៉ុន្តែ តម្រូវការសេវា​ថែ​ទាំ​​
កុមារនេះ មិនត្រូវបានឆ្លើយតបដោយពេញលេញនៅឡើយ​។  
ដោយសារតែកង្វះខាត អ្នកផ្តល់សេវាថែទាំកុមារ​តូច​ដែល​
ងាយ​​​​ស្រួល​ក្នុងការប្រើប្រាស់ និងមានតម្លៃសមរម្យ និងការ​
វិនិ​យោគ​​របស់រដ្ឋនៅមានកម្រិតនៅឡើយ។ មួយវិញទៀត 
ទារកដ្ឋាន​ នៅមិនទាន់បានបំពាក់ឧបករណ៍សម្ភារគ្រប់​គ្រាន់នៅ​​​
ឡើយ​​។ ស្រដៀងគ្នានេះដែរ ទោះបីជាមាត្រា១៨៦ នៃ​ច្បាប់​
ស្តីពីការងារបានចែងថា និយោជកដែលមានបុគ្គលិកជាស្រ្តី​ចាប់​
ពី ១០០នាក់ឡើង ត្រូវបង្កើតទារកដ្ឋាននៅក្នុងកន្លែងការងារ ឬ​
ទទួលខុសត្រូវដោយបង់ថ្លៃសេវាថែទាំកុមារតូច ដល់​បុគ្គលិក​
ស្រ្តី​ដែលមានកូនតូចអាយុចាប់ពី ១៨ ទៅ ៣៦ខែ។ ប៉ុន្តែ ការ​
អនុវត្ត​នៅមិនទាន់បានរឹតបន្តឹងនៅឡើយទេ។

ក្រៅពីនេះ ក៏នៅមានកង្វះខាតសេចក្តីណែនាំក្នុងការ​បង្កើត
ទារកដ្ឋានដែលងាយស្រួលក្នុងការប្រើប្រាស់ និង​មាន​គុណភាព​
ល្អ ក៏ដូចជាកម្រិតតម្លៃដែលនិយោជកត្រូវ​បង់​ សម្រាប់សេវា​
ថែទាំ​កុមារតូចរបស់បុគ្គលិកខ្លួនផងដែរ។ ជាមួយគ្នានេះដែរ​
ខណៈដែលម្តាយទទួលបាននូវ ការសម្រាកលំហែមាតុភាព​
រយៈពេល​តែបីខែក្រោយសម្រាល ស្រ្តីដែលមានកូនតូចអាយុពី 
៣ ទៅ ១៨ខែ ត្រូវបង្ខំចិត្តឈប់ពីការងារដើម្បីមើលថែកូនតូច។

តម្រូវការថែទាំកុមារកំពុងតែកើនឡើង៖ ស្រ្តីជួបប្រទះនូវ​
របាំងដែលរារាំងពួកគាត់ មិនឱ្យចូលរួមក្នុងទីផ្សារការងារ ឬ​
ឱកាសក្នុងការរកចំណូលផ្សេងៗបាន។ តែការចូលរួមរបស់ស្រ្តី
មានសារៈសំខាន់ សម្រាប់កំណើនសេដ្ឋកិច្ចកម្ពុជាទាំង​បច្ចុប្បន្ន 
និងនាពេលអនាគត។ ដូច្នេះ សេវាថែទាំកុមារតូចដែលងាយ
ស្រួលប្រើប្រាស់ មានតម្លៃសមរម្យ និងមានគុណភាពល្អ គឺជា​
គន្លឹះសំខាន់ក្នុងការសម្រេចបាននូវគោលដៅនេះ។

អនុក្រឹត្យស្តីពីការថែទាំកុមារ៖ ក្នុងការឆ្លើយតបទៅនឹងការ​
ប្តេជ្ញាចិត្តរបស់រាជរដ្ឋាភិបាលកម្ពុជា ទៅលើការអភិវឌ្ឍកុមារ 
និង​ការចូលរួមផ្នែកសេដ្ឋកិច្ចរបស់ស្ត្រី អនុក្រឹត្យជាក់លាក់ស្តីពី​
ការ​ថែទាំកុមារតូចសម្រាប់កុមារដែលមានអាយុចាប់ពី ៣ខែ​
ទៅ​ដល់ ៣ឆ្នាំ គួរត្រូវបានបង្កើតឡើង និងអនុម័ត។ អនុក្រឹត្យ​

1 Research report: Supply of and demand for accessible and affordable childcare services in Cambodia 2023



4

ស្តីពីការថែទាំកុមារតូច គួរតែត្រូវមានការបំពេញចន្លោះ​ប្រ​
ហោង​​​ផ្នែក​គោលនយោបាយ និងហិរញ្ញប្បទាន ដើម្បីធានា​
បាន​នូវការអប់រំសម្រាប់ទាំងអស់គ្នា ហើយគ្មាននរណាម្នាក់​
ត្រូវ​បាន​មើលរំលងឡើយ។ អនុក្រឹត្យត្រូវតែផ្តល់នូវការណែនាំ
ទៅដល់​រដ្ឋាភិបាលថ្នាក់ជាតិ និងថ្នាក់ក្រោមជាតិ ដៃគូអភិវឌ្ឍន៍ 
និយោជក អ្នកផ្តល់សេវាថែទាំកុមារតូច និងសហគមន៍ ដោយ​
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